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BBEJIEHHE

[lenapr0 MPOM3BOACTBEHHOM MPAKTHKK (TUI: HAyYHO-HCCIENOBATENIbCKas
paboTa) BbICTynan cOOp HEOOXOIMMBIX MAaTepUaOB JJI HAIMCAHUS BbIITYCKHON
KBIM(PUKALIMOHHON pabOTHI.

Jnsg  mOoCTMXKEHHs YyKa3aHHOM LEIM BO BpeMs NPAKTUKU PELIAINUCH
CJIEIyIOIME 3aJa4u:

- BbIOpath Temy BKP u npobnematuxky HUP;

- pa3paloTarh IJIaH-COAEePKAHNE HAyYHO-UCCIIEeI0BATEIbCKON PadOTHI;

- chopMynHpoBaTh LIETU U 3a/1a4l UCCIICAOBAHNUS;

- chopMynupoBaTh OOBEKT U IPEIMET HAYYHOI'O UCCIIEJOBAHMUS;

- copMyIMpOBaTh aKTyalIbHOCTh TEMbI UCCIIEI0BAHNUS;

- U3y4Y€HHE HAyYHBIX TPYJOB OTEYECTBEHHBIX M 3apyOEKHBIX aBTOPOB B

poOIEMHOM 00J1aCTH SKOHOMUKH, CBSI3aHHOM C BBIOpaHHOM TEMOM UCCIIEI0BaHNUS;

XapaKTEepPUCTHUKA CTETICHN U3YYEHHOCTH U Pa3pabOTaHHOCTH MPOOIJIEMBI;

000CHOBaHHE U XApaKTCPHUCTHUKA BMHI/IpI/I‘{CCKOﬁ 0a3nl HCCJIICAOBAHMS,

0TOOp U cUCTEMaTU3alis HAyYHOU JIUTepaTyphl 10 TEME UCCIIEeI0BAHNUS;

noaroroska oryera o HHUP.

[To pesynpTaTam mnpakTUKH BblOpaHa akryanbHas Tema BKP: «Ilytu
MOBBIMICHUS ~ KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH bupmbl (ma  npumepe  AO
«I"a3mpomMOaHK» )».

OcHoBHyIO 4YacTh oTdyeta HWP cocTaBisioT BBIBOJBI IO pe3yjbTaTam

aHaJM3a OTOOPAHHOW HAYYHOM JIMTEPATypPhI IO TEME UCCIICTOBAHMS.
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1. AKTYAJIbHOCTb TEMbI BKP, LIEJIb 1 3AZJAYHN, OBBEKT, ITPEJIMET U
METOJAbI UCCIIEJOBAHUA

Axmyanvonocms. I'TaBHBIM MEXaHM3MOM MpOrpecca B YCIOBHUSX PHIHOYHOM
DKOHOMHKHU SBJISIETCS KOHKYypeHIUs. VIMEHHO »3TO YCIOBUE CTUMYJIHUPYET
OpraHu3aliid K pPa3BUTHI0 U COBEPIICHCTBOBAHUIO CBOETO IMPEIJIOKEHHUS,
MOCKOJIbKY OT HEro HampsMyl 3aBHUCAT Takue (akTopel, Kak (HUHAHCOBBLIC
MOKa3aTenu JEATEeIbHOCTH, TMO3UIUS Ha PBhIHKE, penmyTalus Cpelyd KIHUEHTOB U
naptHepoB. ClieoBaTeNbHO, MBI MOXEM Ha3BaThb KOHKYPEHLMIO OJHOW U3
OCHOBHBIX TPUYUH AaKTHUBHOW palbOThl Haja MPOAYKTOM, IMpeJjaraéMbiM
MOTPEOUTEITIO.

Pa3BuTHEe KOHKYpPEHIIMM BO BCEX CETMEHTAaX 3KOHOMMKH, B TOM YHCJIE Ha
(UHAHCOBOM  pBIHKE, SBJISETCA OJHUM M3 TMPUOPUTETHBIX OPUEHTUPOB
COBPEMEHHOW CTpaTerud 3KOHOMHUYECKOTO pa3Butusi Poccuiickonn Penepanuw.
Vkazom Ilpesunenta Poccuiickori ®Depeparuu ot 21.12.2017 Ne 618 «O6
OCHOBHBIX  HANpaBJIEHUAX TOCYJapCTBEHHON  TOJUTHKA 1O  Pa3BUTHUIO
KOHKYPEHIIMN» AaKTUBHOE COJICUCTBUE PA3BUTHIO KOHKYPEHIIMU OIPEIEICHO
MIPUOPUTETHHIM HaIPaBJIECHUEM JIEITEIIbHOCTH TrocyaapcTBa B chepe dKOHOMHUKHU.
KonkypeHiust sIBISIeTCSt OJHUM U3 BaXHEUIIUX (PAKTOPOB  MOBBIIICHUS
3 PEKTUBHOCTH PHIHKA, CTUMYJIMPYIOIIUM €TI0 HHCTUTYThI K COBEPIICHCTBOBAHUIO
Ou3Hec-MojieNiel, MPUMEHEHUIO HWHHOBAIMOHHBIX pEIIeHUH, 0oJjiee MOJIHOMY
YAOBJIECTBOPEHUIO 3aIIPOCOB MOTpeOUTEICH

Takum o0pa3oM, HCCleOBaHUE Ha JAHHYIO TEMY SBISETCS aKTyaJlbHBIM,
TaK Kak B Takoll  cdepe  NEATENbHOCTH, Kak OaHKOBCKOE  JEJO,
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh OpraHM3aIldd CTAaHOBUTCS OJHUM W3 BaKHEHIIHNX
BOIIPOCOB  YIIPABJICHMS, IIOCKOJbKY JaHHBIA pBIHOK pPa3BUBACTCSI OYECHB
JTUHAMUYHO.

Cmenenns HaAyyHoOUu  pazpabomanHocmu npooaemul. Teoperuxo-
METOJI0JIOTHYECKHE BOMPOCHI ((MHAHCOBO-KPEAUTHOTO PhIHKA U OAHKOBCKUX YCIIYT

ocBemieHbl B paborax H.II. AGaeBoii, A. I'. baranosa, I'. O. Camotinosa, JI. H.
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Bnanucnasnea, C. A. I'ypesnoBa, E. ®. XKykosa, JI. B. Konakosoii, H. b.
Kypmakosoii, H. 1O. IlonoBa, P. Credencon, O. A.YTtkuna, B. M. Xabaposa.
Bormpockl, NOCBSILIEHHBIE OTJEIbHBIM acreKkTam MOBBILICHHS
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTU OaHKOB, paccMoTpeHbl B Tpynax WM. Anapeea, O. U.
Jlapymmmna, C. A. Jlesuna, FO. C. MacnenuenkoBa, ['. O. Camoiinosa, E. H.
CMonbssHuHOBOH, O. A. YTkuHa. M3ydenne paboT yKa3aHHBIX aBTOPOB MOKA3alo,
YTO B COBPEMEHHOI Hay4YHOMW JIUTEpaType C pa3HOM CTENEHBbI0 pa3pabOTaHHOCTH
OCBEIIAIOTCS  OTAEJIbHBbIE ACHEKThl O00O03HAYEHHOW MPOOJEMbl MOBBIILICHUS
KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCTH. OAHAKO Ba)XHO OTMETUTh, YTO MHOTME HCCIIEIOBAHMUS
MOBBIIIEHUS] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH Ha (PUHAHCOBOM PBIHKE HOCST YCTapeBUINI
XapakTep, 3HAYUTEIbHO OTINYAKOLIUXCS OT MEPEJOBBIX OAHKOBCKUX TEXHOJIOTHH,
MPUMEHSEMBIX COBPEMEHHBIMH KPEIUTHBIMHU YUpexkJeHUusMU. TakuMm oOpazom,
HEKOTOpPbIE TEOPETUYECKUE, METOJOJOTUYECKHE U MPAKTUYECKUE BOMIPOCHI
NOBBIIIEHUSI ~ KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  OaHKOB  OCTAlOTCS  HEJOCTATOYHO
pa3paboTaHHBIMU

Llenv uccneoosanus. 1lenplo BBITYCKHOW KBaJU(UKAIIMOHHONW pPadOThI
SIBJISIETCS TIOUCK ITyTEH MOBBIILEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU (DUPMBI.

3aoauu uccnedosanus. IlocTaBiieHHass 1edb ONpeACIWIa CIEAYIOUINe
3aJ1a4yu:

- HCCIEeN0BaTh MOHSITUE u CYIIHOCTh KOHKYPEHIIUU u
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU (PUPMBI;

- paccMOTpeTb  (akTOpbl, BIMSIONIME HAa  KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
KOMMEPYECKOTo OaHKa;

- U3YyYUTh METOJbl OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPYECKOTO
OaHka;

- JIaTh OPraHU3ALMOHHO-3KOHOMHYECKYIO XapaKTEPUCTUKY KOMMEPUYECKOTO
OaHKa;

- MPOAHAIU3UPOBATH  HKOHOMHUYECKHE  IOKa3aTeNM, BIMUSIOIIME  HA

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMMEPUYECKOT0 OaHKa;



- MPOBECTH KOMILJIEKCHYO OIIEHKY KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHU
KOMMEPYECKOro OaHKa;

- pa3paboTaThb MEPONPUATUS MO TOBBIINICHUIO KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
KOMMEpPUYECKOTo OaHKa 1 000CHOBATh UX SKOHOMHUYECKYIO 3()(hEeKTUBHOCTb.

Ilpeomem  uccnedosanusi —  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  (UPMBI  —
KOMMEpYECKOTo OaHKa.

Obvexm  uccnedoganus — yPOBEHb KOHKypeHTocrmocoOHoctn AQO
«I"azmpombank» (banka I'TIb (AO)).

Teopemurxo-memooonocuueckoi  6a3oti ~ WCCIECOOBaHUS  BBICTYIAIU
3aKOHOJATEIbHBIE W  HOPMATHBHBIE aKThl KPEIUTHO-OAHKOBCKOW  cephl,
MaTepuaibl TMEPUOJUYECKOM HKOHOMUYECKOW IeuaTh W MaTephayibl Hay4dHO-
MPAKTUIECKUX KOH(DEepeHIni, MOHOTpadUISCKHE NCCIETOBAHMS OTCUESCTBEHHBIX U
3apyOEKHBIX YUYEHBIX, TBOPUYECKHE pa3pabOTKM HAYYHBIX KOJUIEKTMBOB MO TEME
UCCJIEI0BAHMS.

Omnupuueckyro 6a3y MCCIEIOBAHUS COCTABWIM MaTepuanbl [leHTpambsHOTO
banka P®, odumumanbHble OTYETHBIE JaHHBIE HCCIEAYEeMOW KpEeIUTHOMN
opranuzanuu 3a 2019-2021 rr.

Memoowt uccneoosanusi. MeTOTOJIOTHUYECKONM OCHOBOM HCCIIEIOBAHUSA
BBICTYIIUJIM OSKOHOMHMYECKHUN aHaIW3, CTpaTerHyecKUil aHaiau3, HaOJoJcHUeE,
CpaBHEHUE, U3MEPEHHE, AaHAITN3

Ilpakmuueckas 3nauumocms TPOBEIEHHOTO HMCCIEIOBAHUS 3aKJII0YAECTCs B
pa3paboOTKe peKOMEeHAAIMi IO COBEPIICHCTBOBAHUIO MEXaHW3Ma IOBBIIICHUU

KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHKa.



2. BRIBOJIBI T10 PE3YJIbTATAM AHAJIM3A HAVUYHOM JIUTEPATYPHI
I10 TEME UCCJIEJOBAHNA

Tlonamue u cyuwHocms KOHKYpeHYuu U KOHKYPEeHmocnocooHocmu pupmol

KonkypeHiuss — 3T0 comepHuU4ecTBO (upM, (QYHKIHOHUPYIONIMX HA
KOHKPETHOM pBIHKE, KOTOpPOE BIHWSET Ha IICHOBYIO, TOBAPHYIO U COBITOBYIO
noyuTuKy. OHa MpeICTaBIISIeT COO0M COCTA3aHNE MEKYy YIACTHUKAMU PHIHOYHOTO
mporecca, HalleJIeHHOE Ha TMONTy4YeHHe SKOHOMHYECKON mpuObLin. KoHKypeHIwms
noOyxmaer K 3(pQGEeKTHBHBIM EUCTBHUSIM Ha PBIHKE, BBIHYXKIAs pa3padaThiBaTh
Ooyee MUPOKUN aCCOPTHMEHT MPOAYKTOB W YCIYT MO 0OJee MPHUBICKATSIbHBIM
[IeHaM ¥ JIy4Iero KadyecTBa, YTOOhl MAaKCHMAIBHO YJIOBJICTBOPSATH MCHSOIIHECS
MOTPEOHOCTH MOTPEOUTEIEH.

B TecHOli B3aMMOCBSI3U C TaKUM CYIIHOCTHBIM SIBICHUEM PBIHOYHOM
PKOHOMHUKHA KaK KOHKYPEHIIUS HaXOAUTCS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh, TO €CTh
CIIOCOOHOCTh OpTaHM3AIlMU OCYIIECTBIATh KOHKYPEHTHYIO OOprOy C Apyrumu
DKOHOMHYECKUMHU CyObekTamu. [IOHATHIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH aBTOPBI
YACIAIOT TOCTATOYHO MHOTO BHHMAHWS, IO 3TOW MPUYMHE MOKHO HAWTH IIEJI0e

MHOKECTBO OIpeeNIeHu JaHHOTO siBiIeHus (Tad:.1).

Ta6nuna 1
OmnpeneneHus MOHATUS «KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTHY
ABTOp OnpenenexHue
1 2

P. 1. Baamosa [7, Bo3moxHOCTh IpeANpUITHS KOHKYPHPOBATh HAa PHIHKE C

¢.159] MIPOU3BOTUTEIISIMA U TIPOIaBIIAMH aHAJOTHYHBIX TOBAPOB
MOCPEACTBOM 00ECIIEUCHHUS Psijia XapaKTePUCTHUK TOBapa

A.O. bnuHOB, [Tox KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHIO TIOHUMAETCSI CIIOCOOHOCTH CO3/1aTh

B. 4. 3axapos [8, TaKO€ MPEBOCXOJICTBO Ha/l KOHKYPEHTaMH, KOTOPOE TO3BOJISIET

c.20] IOCTUYb ITIOCTABJIEHHBIX I[EJIEH

A. C.T'onoBaues KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh OpraHu3aluy — YMEHHE OpraHnu3alul

[13,c.19] MPOEKTUPOBATh, TPOU3BOIUTH U PEATM30BATH HA PHIHKE TOBAP
(ycnyry) HanboJiee yCrenrHo 1 MOJTHO M0 CPaBHEHUIO C
PEINPUITUEM-KOHKYPEHTOM, YAOBIETBOPSS HOTPEOHOCTH PhIHKA U
o0ecrieunBasi MoJyuyeHre NpUObLIH, PAaCIIMPEHHOE BOCIIPOU3BOACTBO,




9KOHOMHYCCKOC M COIMMAJIbHOC Pa3BUTHC.

[Tponomxenue Tadautsl 1

1 2

KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh — 3TO CHOCOOHOCTH BBIJIEPKUBATH
KOHKYPEHLIMIO B CPAaBHEHUH C aHAJIOTMYHBIMH 00bEKTaMU B
YCJIOBHSIX KOHKPETHOT'O PhIHKA

KonkypeHTocrocoOHOCTh — CBOMCTBO TOBapa, YCIyrH, CyObeKTa
PBIHOYHBIX OTHOIIIEHUM BBICTYIIATh HA PHIHKE HApaBHE C
IPUCYTCTBYIOIIMMH TaM AHAJIOTMYHBIMU TOBapamH, YCIyraMy WUiIu
KOHKYPHUPYIOIIUMHU CyOBEKTaMU PHIHOYHBIX OTHONICHUI
COBOKYITHOCTb 3JIEMEHTOB, XapaKTEPU3YIOIINX MOJI0KEHUE

A. B. Poxnosa [29, KOMIIaHUM BO BHEUIHEH cpejie, IpeoOpa3yonnxcs B KOHKYPEHTHBIE
c.3286] MPEUMYILECTBA, YTO MO3BOJISET 3aHUMATH JIMJAUPYIOIIUE TTO3UIIUU Ha
pBIHKE, TTOBBINIATH YPOBEHb MPUOBUILHOCTH U JOCTUTATH IENICH
O060061maronuii UTOrOBBIN MOKa3aTellb yCTONYUBON pabOThI
KOMITaHUH, KOTOPBINA BKITIOYAET B CEOs pe3yJIbTaThl IEITEIbHOCTH
CaMbIX pa3HbIX MPOU3BOJICTBEHHBIX, BCIOMOTaTEIbHBIX U
YIPaBICHUYECKUX MOAPA3AEICHH, TOJCUCTEM U TIPUBJICUCHHBIX

pecypcoB

H.II. bonasipesa [10,
c.12]

M. Ioptep [27, ¢.18]

B.B. Ilapes,

A.A. KanTaposuy,
B.B. Yepnsi [34,
c.22]

PaccmoTpenHbIe BbIIE ONpEeieHs] KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH TOJKYIOTCS
MO-pa3HOMYy, HO O3HA4alT OJHO M TOo ke. OpHako Haumbojee EeMKUM W
OTpaXalolUM CYTh KOHKYPCHIIMHM, Ha Hall B3IV, SBJISETCS CIEAYOIIee
OTIpeJICICHHE: KOHKYPEHIMsI — 9TO0 Oopb0a HE3aBUCHUMBIX JApPYyr OT Jpyra
HPKOHOMHYECKUX CYOBEKTOB 3a OTrpaHWYEHHBIC IKOHOMHYECKHE PECYpPChl. ITO
PKOHOMHUYECKUH TIPOIECC B3aMMOJICHCTBHSI, B3aUMOCBS3H H OOpPHOBI MEXITy
BBICTYMAIOIIMMH Ha PBIHKE MPEANPUATUSIMH B IEJSIX O0OECIeueHUus ITydlIuX
BO3MOYKHOCTEH COBITa CBOCH MPOIYKIIUH, YIOBJICTBOPSS pPa3HbIE MOTPEOHOCTH
MMOKYyTaTeIICH.

3ameTum, 4TO MHOTHE aBTOPbI CMEIINBAIOT KaTeropuu
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH Pa3IUYHBIX YPOBHEH, UTO SBISICTCS HEAOITYCTUMOCTHIO,
B YaCTHOCTH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH NPOJYKIMU (TOBapoB, pabOT, yCIIyr) H
npeanpuatus. [1log KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTBIO TPOIYKIIMU CJCAyeT NOHHMATh
CBOMCTBO MPOIYKIMH (TOBapa, pabOThl, YCIYTH), XapaKTepU3YIOIIeecs] CTEIIEHbIO

COOTBCTCTBUA CTOHMMOCTH l'IOTpe6J'I€HI/Iil (TO CCTh I1ICHBI HOTpC6JI€HI/Iﬂ, 51
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HKCIUTyaTalliM B MPOILECCE€ MPOU3BOJCTBEHHOTO WM JIMYHOIO MOTpPEeOsIeHus)
MOTPEOUTENHHON CTOMMOCTU  (MOJIe3HOCTH It motpebutens) [10, c¢.23].
OCHOBHBIMM NPUYMHAMHU HEJIONYCTHUMOCTU CBEJIEHHE KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
MPEANPUATUS K KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH €0 MPOIYKIIUU SBIISIOTCS:

- paznuyue B MNPOAOKUTEIBHOCTU >KM3HEHHOIO LUKJIA OPEANpUsATHE U
MPOU3BOAMMON MM NPOAYKUMHU. JKHU3HEHHBIA LMK NPEANpUsATHsA, KaK MPaBHIIO,
ABIIeTCsl 60JIee MPOJOIDKUTEIBHBIM, TO €CTh 3a MEpHoJl ero GyHKIIMOHUPOBAHUS
MOJKET CMEHHUTBCS HECKOJBKO MOKOJEHUW IPOAYKUHUH. BmecTte ¢ Tem mnopou
JKU3HEHHBIA LUKJI MPOIYKLIHWH 3HAYUTEIBHO MPEBBIIIACT MEPUOJ JIEATEIbHOCTH
npeanpusTus (Hampumep, B ciaydae 0aHKPOTCTBA M pEOpraHU3aAIMY KOMIIAaHUH);

- OLEHKAa KOHKYpPEHTOCIHOCOOHOCTH TMpPEANPUATHS  OXBAThIBAET  BCHO
HOMEHKJIATypy  (aCCOPTUMEHT) MPOAYKIHH, a  KOHKYpPEHTOCHOCOOHOCTH
MPOYKIUUA OTHOCUTCS K KaXKIOMY KOHKPETHOMY €€ BUIY. TO €CTh KOHKYPEHTHBIE
pEeruMyIlecTBa MpEeANPUATHS o0ecreynBaroTCs HE CTOJILKO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO OTAENbHBIX BHUIOB €ro MPOAYKIHH, CKOJIBKO HX
onTUMaJIbHBIM codeTanueM [10, c.24].

KonkypeHnTocnocoOHOCTh mpeanpusaTust ((UpMbI) OTHOCUTCA K CYyOBEKTY
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00Jiee BBICOKOTO YPOBHSI M KaK CIIEJCTBUE SIBISETCS
0oJiee eMKUM MOHATHEM, TO €CTh BKIIIOYAET OO0JIbIlIee KOJTUYECTBO AHAIU3UPYEMBIX
napametpoB. [lo muenmio H. B. EpemeeBoif, MHOrooOpasue CyIIeCTBYIOIIUX
MOJXO/JOB K JIaHHOMY IMOHSITHUIO OOBSCHAETCS DPa3HOHAIPABICHHOCTHIO IIEJei
UCCJIEIOBaHUsI, CIIOCOOOB W YPOBHEH HCCIENOBaHUA, CHEUU(UKON YCIOBHMA
aHaJIu3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH U T. 1. [14, ¢.20].

O060011as BbIIENEPEYNCICHHBIE TE3UCHI, MBI MOXEM CKa3aTh, YTO Hanbosee
YCHEMIHBIMA YYaCTHUKAMH PBIHKA, TO €CTh 00Jie€ KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIMU OyayT
SBIIATHCS T€, Ub€ MpeUIoKeHHe OyneT Haubojee BBITOJHBIM JJIs MOTpeOuTens, a
TaK)K€ aKTyaJbHbIM C TOYKH 3PEHHSI TEXHOJIOTMH M COBPEMEHHBIX TEHJCHILIUN B
TAHHOM cdepe.

CTouT MOMHUTH U O TOM, YTO KOHKYPEHIIMUS KakK SIBIEHUE HEceT B ceOe He

TOJIBKO CTHMYJI K IIPOTpECCy, HO MU CBsA3aHA C COCTA3ATCIIbBHOCTBIO Ha PBLIHKC,
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KOTOpasi B CBOIO OYEpEeb 03HAUYAET HECTAOMIBHOCTh M OINpPE/EICHHBIE PUCKH IS
camux OaHkoB. TO eCTh HErpaMOTHOE YINpaBIE€HUE KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHIO
OAHKOBCKOM OpraHu3alid MOKET NPHBECTH K TaKUM MOCIEACTBUSAM, Kak
OaHKpPOTCTBO, COKpaIleHHE HITaTa pa0OTHUKOB, CHUKEHHUE pelyTaluy OaHKa U T.1I.

baHkOBCKass KOHKYpPEHILUS SBISETCA OJNHOW M3 Pa3HOBHUIHOCTEW PBIHOYHOM
KoHKypeHuuu. Ee crnienuduka onpezaensercs MHOTMMH MOMEHTaMHU, HO OCHOBHBIX
- 1Ba:

- BO-IIEPBBIX, CYyOBEKTHI, yUACTBYIOIINE B 0AHKOBCKOW KOHKYPEHIINH;

- BO-BTOPBIX, CPE/A, B KOTOPOM OCYLIECTBIIACTCS OAHKOBCKAsI KOHKYPEHIIHSI.

B Tabmuue 2 mpenacTaBieHbl  OCHOBHBIE — OINpPENEICHMST  MOHSTHS
«KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH» KPEAUTHOM OpraHU3alMK ¢ TOYKU 3PEHUS PA3ITHUUHbIX
aBTOPOB.

Tabmura 2

OrnpeneneHus MOHIATUS «KKOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KPEUTHON OpraHu3aliumy

ABTOD Onpenenenue
M.B. Mapaxymis [24, CrniocobHOCTh 6aHKa paboTaTh B JUHAMUYHOM KOHKYPEHTHOMH cpene
¢25] IIPU COXPAaHEHHUH CYILECTBYIOIIMX KOHKYPEHTHBIX PEUMYILECTB, KaK

MHUHHMMYM, B HEU3MEHHOM BUJIE

B. C. Kpatouikun [16, | Bo3mMoHOCTh 1 AMHAMUKA aJanTaliii 0aHKa K YCJIOBUSAM PbIHOYHOU
c.8] KOHKYPEHIIUU
Bo3moxHOCTh 3 (eKTHBHOMN X039HCTBEHHOM e TEIbHOCTH OaHKa U
€ro NnpaxkTHyecKasi NpuObLIbHAS peaau3alis Ha KOHKYPEHTHOM
pBIHKE

JI. B. IlaceunukoBa
[26, c.53]

10.B. Pa3zymosga,
E.N. TTukyna, A.10.
Bosouaena [28, ¢.228]

CnocoOHOCTh OaHKa MPUOOPECTH, COXPAHUTh U YBEJIIUYUTH JIOJIIO Ha
PBIHKE

CrocoOHOCTh UCIIOIB30BATh CBOU CUJIbHBIE CTOPOHBI U

10. C. O3pox [38, COCPEIOTOUYUTH CBOM YCHIIUS B 00J1aCTH MPOU3BOJCTBA OAHKOBCKUX
c.11] YCIIYT, TA€ KPEAUTHAS OpraHU3alHs CMOXKET 3aHATh JTUIUPYIOIINE
NO3UIIMHU Ha BHYTPCHHCM U BHCIIHCM PBIHKAX

Kputnuecknii aHanu3 UMEOIMMUXCS TOUEK 3PEHUS MO3BOJISAET CIENATh BBIBOJ
O TOM, YTO MPUHUUIHUAIBHBIX Pa3IN4YUil B TPAKTOBKE OAHKOBCKOW KOHKYPEHIMH
Cpelyd YyuYeHbIX HeT. Bce OHM mnpu3HAOT, 4YTO OAHKOBCKAas KOHKYPEHIIHS
IpEJCTaBIsIeT COOOM COMEPHUYECTBO MEXIY CyObEeKTaMu pPBIHKA OaHKOBCKUX

YCIyr 3a AOCTHIKCHHA OIHHUX H TCX IKC ueneﬁ. OIIHaKO JIIsA 00BEKTUBHOCTH
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PacKphITHsI SKOHOMHUYECKOM CYIIHOCTH MCCIIEyEMOrO SBJIICHHS CUUTAEM
HEOOXOJMMBIM B OINpEAeIeHUH OaHKOBCKOW KOHKYPEHIIMH OTPa3uTh TaKuE ee
CYILIHOCTHBIE€ XapaKTEPUCTHKHU:

- BO-TIEPBBIX, OAHKOBCKAas KOHKYpEHIIHS — 93TO, TMPEXIE BCETO
HEeMPEePbIBHBIN U TMHAMHYHBIN MPOLECC COMEPHUYECTBA;

- BO-BTOPBIX, COTIEPHUKAMU OaHKa Ha PHIHKE BHICTYNAIOT HE TOJIBKO JIPYTHE
0aHKW, HO U HEOAHKOBCKHE (DMHAHCOBO-KPEAUTHBIC UHCTUTYTHI U HE(PUHAHCOBBIC
MPEeANPUATHS;

- B-TPETbUX, OOBEKTOM KOHKYPEHTHOM OOpBOBI SBIAIOTCS HE TOJIBKO
OaHKOBCKHE, HO U HEOAHKOBCKME (DMHAHCOBBIE YCIYyTH, IMOCKOJIbKY OaHKU B
HACTOSIIIIEE BpeMsi BCE AKTUBHEE BHEIPSIOTCA B Pa3IMYHbIE CETMEHTHI PbIHKA
(¢uHaHCOBBIX yciyr [44, c.28].

[TonsiTue KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH KPEAUTHOU OpraHu3aluu
1€J1eCO00pa3HO PACKPBITh IO TPEM OCHOBHBIM YPOBHSIM B 3aBHCHUMOCTH OT
MHOT000pa3usi BOZHUKAIOIIUX B 0AHKOBCKOM CEKTOPE KOHKYPEHTHBIX OTHOLIEHUH.
[Ipy sTOM Ha MHKPOYpOBHE OAHKOBCKOW CHCTEMBI KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh
MO>KHO paccMaTpHUBaTh MO TPEM HAIIPABJICHUSIM:

- (yHKIIMOHANTBHAS — pa3HOOOpa3Hble OAHKOBCKHE MPOIYKTHI W (WIIH)
yCIIyTH, HapaBJeHHbIC Ha YJOBJIETBOPEHUE OJJHON U TOM K€ MOTPEOHOCTH;

- BUJIOBasi — OAHKOBCKUU NPOAYKT W (WJIM) yclyra C OIpeAesIeHHbBIMU
NOTPEOUTENBCKUMHA KauecTBaMM M XapaKTEpUCTHUKAaMU, HaIpaBjieHHas Ha
YIOBJIETBOPEHHE MOTPEOHOCTU. SIpue BCEro OHa MPOSIBISAETCS B COOTHOIICHUU
IEHbl M KauecTBa OMNpPEIENCHHBIX OaHKOBCKUX MPOAYKTOB M (WUJU) YCHYT,
MPOU3BOAMMBIX OTIENbHBIMU OaHKaMH. B 3TOM acrekTe KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTh
IpeJICTaBIsieT co00l CBOMCTBO OAHKOBCKOIO MPOAYKTa U (MJIM) YCIyTH, KOTOPOE
MO3BOJISIET OXapaKTEPU30BaTh CTENEHb YJOBJIETBOPEHHUS KIMEHTOM KOHKPETHOM
NOTPEOHOCTH MO CPAaBHEHHIO C AHAJIOTMYHBIMU MPOAYKTAMH M (WJIM) yCIIyTaMmH,

MMpCaACTABJICHHBIMU HA PBIHKC,
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- MEXO0aHKOBCKasi — KOHKYPEHTHOE MPEUMYIIECTBO HAa PBIHKE HWMEET TOT
0aHK, KOTOPBIM CBOMMM MPOAYKTaMH U (WIM) yClIyramMu TMpUBIEK OoJbliee
KOJIMYECTBO MOTEHIUAIIBHBIX TTOTpeduTeneit [28, c. 230].

[To wmuenwto U. Jludpuma KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTh HA ME30ypOBHE
OaHKOBCKOM  CHUCTEMBl  MPEJACTABISET COOOW  «IPOJYKTHUBHOCTH  PabOTHI
OaHKOBCKUX TPYII MPU PA3IUYHBIX CLEHAPUSIX Pa3BUTUSI YKOHOMUKH Poccuu u
Mupa B 11es10M». KOHKYpEeHTOCTIOCOOHOCTh Ha MaKpOYpPOBHE 0AHKOBCKOM CHCTEMBI
— 3TO PE3yJIbTAaTUBHOCTh HAIMOHAJIBLHONW OAHKOBCKOM CHUCTEMBI B II€JIOM, KOTOpas
MPOSIBIISIETCS] B €€ CIIOCOOHOCTH KOHKYPUPOBATh C OAHKOBCKUMH CUCTEMaMU CTPaH
C pPa3BUTOM PBHIHOYHOW HSKOHOMHUKOM, a TaKkKe CIHOCOOHOCTh HAI[MOHAJIBbHBIX
KPEIUTHBIX OpraHu3allii KOHKYpUpOBaTh Mexay co0oii [20, c. 244].

Takum 00pa3oM, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMMEPYECKOTro OaHKa 110
OoJIbIIIeH YacTH MPEJCTABIACTCS KaK MPOLIECC Pa3BUTHSI KOMMEpPUYECKOro 0aHka Ha
phIHKE OAHKOBCKHMX YCIYr MO OTHOILICHUIO K JPYTMM Y4YacCTHHUKaM OaHKOBCKOM
CUCTEMBI, KOTOPBIM CHOCOOCTBYyeT 0OoJjiee KadeCTBEHHBIM yClIyram, uX
pa3zHoO0pa3nio, MHHOBAITMOHHOCTH C MO3UIIMK KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB MpHU
ONTUMAJIBHBIX 3aTpaTax /Ui yCWICHHUS CTaOWIHHOW MO3WIIMK Ha OaHKOBCKOM
PBIHKE.

Dakmopswi, eruAIOWUE HA KOHKYPEHMOCNOCOOHOCHb KOMMEPYECK020 OAHKA

[Ton ¢dakTopamMu  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHM  KOMMEpPUYECKOro OaHKa
MOHMMAIOT BJIMSIHUE Ha TIPOIECCHl JEATEIbHOCTH KOMMEpPUYeCcKoro OaHkKa
pa3sTUYHBIX TEHICHIIMA B  COIHMAIBHO-DKOHOMHYECKOW JKM3HU  OOIIECTBA,
npoBoauMoil nonutruke LlentpanbHoro banka ctpanbl. CorjlacHO UCCIEIOBAHUSIM
M3BECTHOIO0 SKOHOMMCTA, npodeccopa [MapBapackoit mkonsl 6uzHeca M. Tloprepa
BCce (DaKTOpPhl KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MOXHO TMOAPA3ACIUTh HA HECKOJIBKO
OCHOBOITOJIATAIOIIUX TPYIIIL.

[Ipexne Bcero, pakTopbl JEisTCA Ha OCHOBHbIE U pa3BUThbie. OCHOBHBIC
(bakTopel — 3TO TE€, YTO MOSBHWIMCH BCIEACTBUE BIMSHHUS MPUPOJBI WIH CTAIA
pe3yJAbTaTOM JIJIMTEILHOIO0 HCTOpUuYecKoro pasBuTus. K Takum Qakropam

OTHOCSITCS: TeorpauuecKkoe MOJ0KEHUE, KIMMAT, TOPOTH, IPUPOIHBIE PECYPCHI.
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PazButhie (akTopbl — 3TO (aKkTOpHl, KOTOPHIE TOCYAAPCTBO MPHOOpETaeT
myTeM YyCWJIEHHBIX 3aTpaT. K HUM OTHOCSATCS: KBAIM(PUIMPOBAHHBIC KaJphl,
BBICOKOTEXHOJIOTHYHOE TTPOU3BOCTBO, COBpEMEHHast nHppacTpykTypa [27, ¢.26].

Taxke BBIACNAIOT OOIIME M cHeluanu3upoBaHHbie (axTopel. OOmUe
(dbakTOpbl MPUMEHSIOTCS JI1 MPOU3BOJICTBA PA3IMYHON MPOIYKIHMH B IIMPOKOM
criekTpe oTpaciieii. K HUM oTHOCATCS: ASOMTHBIN KamuTall, IMepCOHAN ¢ BBICIIAM
oOpazoBanueM. Crienuanu3upoBaHHbIe GAKTOPBI — T€, KOTOPHIE TPUMEHSIOTCS 115
MIPOU3BOJICTBA OIPAHUYEHHOTO BUJAa TOBapa WU KOTOPHIE MOKHO UCIIOJIb30BaTh B
KaKOW-TO OJHOMN OTpaciIy. K TaKUM dakropam OTHOCSTCS:
Y3KOCTIEIIUAIM3UPOBAHHBIA TI€pCOHA, BEHUYpHBIM KanmuTajd. OH HanpsImylo
CBs3bIBAaCT (DAaKTOPHl KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH KOMMEPYECKOTro OaHKa ¢
baxkTopamu hopMupoBaHUsS OAHKOBCKUX MPOIYKTOB [27, ¢.28].

Tak:ke MHOTHE aBTOPBI, U3YUaIOIINe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD, MpeiaratoT
pa3zenuTh BCE MHOTrooOpasue (PakTOpoB Ha BHEIIHWE W BHYTPEHHUE, KOTOPHIE
MOTYT BO3JIEMCTBOBaTh KAaK B CTOPOHY TOBBIIIEHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
0aHKa, TaK U B CTOPOHY yYMEHbIlIEHHs. BHyTpeHHUE QakTopbl — 3TO OOBEKTUBHbBIE
KPUTEPHUH, ONpPEICNISIONIe BO3MOKHOCTH OaHKa MO OOECIEYeHHI0 COOCTBEHHOM
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, K HUM MOYXHO OTHECTH: IMOTEHIIMaJ] MapKETUHTOBBIX
CITy)0, KaJpOBBIA MOTEHITHAN, (DMHAHCOBO-DPKOHOMHYECKHUI MOTEHIINAJ, YPOBECHb
MaTepHaIbHO- TEXHUYECKOro obecrieueHus u Apyrue. Buemnue QaxTtopbl — 3TO
COIIMATTbHO-D)KOHOMUYECKUE U OpPraHU3alMOHHBIE OTHOIIEHUS, TMO3BOJISIONINE
OpraHU3allid pear30BaTh MPOAYKIHIO, KOTOpas IO LEHOBbIM M HELEHOBBIM
XapaKkTepucTukam OoJiee mpuBiekareabHa. K BHEIIHUM (akTopam MOKHO OTHECTH
Mepbl TOCYyAapCTBEHHOI'O0 BO3JCHCTBHS 3KOHOMUYECKOTO M aJIMUHUCTPATUBHOTO
XapakTepa; XapaKTepUCTUKH CaMOTo 0AaHKOBCKOTO CEKTOpa CTPAHBI; EATEIbHOCTh
0OI1IECTBEHHBIX Y HETOCYJaPCTBEHHBIX HHCTUTYTOB.

O. B. buemiay BeifenseT ciemyromuye Tpynmnbl (aKTOPOB, BIUSIONINX Ha
PE3YIbTATUBHOCTH JIEATEILHOCTH KOHKYPEHTOB Ha PHIHKE:

- AMHJIK KOMMEPYECKOro OAHKa;

- Ka4C€CTBO M KOHLCIIIINHN OAHKOBCKHUX IMPOJAYKTOB,



14

- PBIHOYHAS J0JI1 KOMMEPYECKOTO OaHKa;

- CTa0MJIBHOCTh (PUHAHCOBO-3KOHOMHUYECKOTO MOJIOKEHUS KOMMEPUYECKOTO
OaHKa Ha PBIHKE;

- MapKETUHIOBasl IESITEIbHOCTH (peKiama, TyOruHa UcCleI0BaHui);

- MOJUTHUKA OpPraHU3allMd BO BHEIIHEH MpeAnpUHUMATENbCKON cpeae [9,
c.16].

Hcxoass U3 BBIMIEU3I0KEHHOTO, MOXHO CHENaTh BBIBOJA, YTO OOJIbIIOE
BIIUSIHAE HAa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OaHKa OKa3bIBAET KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
ero npoaykToB. KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTh 0aHKOBCKOTO MPOJYKTA OINpPEIEIsIeTCs
Ha0OpOM OMPEJICNICHHBIX XapaKTePUCTUK, OMPEACISIIONINX €r0 MPEeUMYIIEeCTBa 1o
CPaBHEHHMIO C AaHAJOTMYHBIMU TOBApaMH Ha KOHKPETHBIH MOMEHT BpPEMEHH.
Haunbonee oOmMUMH  KPUTEPUSAMH  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  OaHKOBCKUX
IIPOYKTOB SIBJISIETCA UX 1I€Ha U KadyecTBo [ 16, c.18].

Tak, ornensubie uccienosarenu (FO. I'. Bemkun, I'. JI. ABarsiH) cumTaror,
YTO  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh  MPOJYKTAa  OMPEACISIETCS  COOTHOIICHHEM
MPUEMIIEMOTO JIJIsi MOTPEOUTENsT KadyecTBa MPOJYKTa C MPUEMIIEMOW IS HETO
nmenorn [11, c¢.108]. B cBowo ouepenp, E.A. TopOamko cBs3bIBaET
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh ~ OaHKOBCKOTO  MPOAYKTa C  €ro  KJIYEBbIMHU
MPEUMYLIECTBAMHU, C IOMOUIBIO KOTOPBIX OCYIIECTBISETCS JIOMUHHPOBAHUE
opraHuzanuu Ha pbiHKe. OJHAKO TPU OSTOM HE cleayeT 3alblBaThb O
HETMOCPEJCTBEHHOM JESITEIbHOCTH KOMMEPUYECKOro OaHKa, BKJIIOYas MPOBEICHUE
(GbrHaHCOBOM, MAPKETUHTOBOM, MMPOU3BOJCTBEHHOMN U KaJIPOBOM MOJUTUKU. TOJIBKO
B aHcaMmOJie BCEX BHJOB JICITEIBHOCTH OaHKa TMPOSIBISETCS KOMILICKCHAs
3(h(HEKTUBHOCTh, TO3BOJISIIONIAS CTAOWJIBHO TMOAJNCPKUBATH B JIOJITOCPOYHOM
nepuojie KOHKYPEHTHBIE MPEUMYIIIECTBA Ha PhIHKE OaHKOBCKHUX ycuyT [32, ¢.280].
Takum oOpazoM u  GopMuUpyeTCs  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh  KPEAUTHOM
OpraHu3aluu.

[leHOBBIE XapaKTEPUCTUKU OAHKOBCKUX MPOJYKTOB BKJIIOYAIOT B CeOs
3aTparbl OaHKa Ha pealn3alnio OaHKOBCKOTO MPOAYKTA, & TAKXKE BO3MOXHBIE

pacxojpl KIMEHTa Ha ero moiydeHue. LleHoBas KOHKypeHIMS MEXIy OaHKaMmu
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OTpaHUY€Ha, MOTOMY 4YTO CYIIECTBYET MpPEAENbHBIN ypOBEHb, BBIIIE KOTOPOTO
O0aHK HE MOXKET TOHECTH pacXoJbl WM TOJYYUTh NPUOBUIb 32 KOHKPETHO
BEITIOJIHEHHBIE orepanuu. [Ipu 3ToM IieHOBasi KOHKYPEHIUS MEXOy OaHKaMu
UCTOINAeT OaHKOBCKHE PECypchbl, U MOXET NPHUBECTH K OAHKPOTCTBY ClaObIX
0aHKOB, YTO HETAaTUBHO BJIUSET Ha pa3BUTHE OAHKOBCKOW CHCTEMBI CTPaHBI B
LEJIOM.

B Oonbuieil creneHr KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh OAHKOBCKHX MPOJYKTOB
3aBUCUT OT KAYeCTBEHHBIX XaPAKTEPUCTHK, CBSI3aHHBIX C HCIOJIb30BAHUEM
pa3TUYHBIX TPHEMOB, KOTOPHIE HEMOCPEACTBEHHO HE 3aBHCIT OT IIEHBI
OAHKOBCKOTO TPOJMYKTa, B YACTHOCTH: HCIIOJIb30BaHUE OAHKOM WHHOBAIIHH,
TEXHUYECKOE o0ecredeHus: OaHKa, ypOBEHb OOCITYKUBaHUS KIUEHTOB. B ycrmoBusx
o0oCTpeHHsT KOHKYPEHTHOM OOpbhObl B OaHKOBCKOW cdepe cieayeT oOpaimarh
BHUMAaHHE WMEHHO Ha HEIEHOBbIE (HaKTOPhl  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
O¢ddexTuBHOEC BO3ACHCTBHE HAa HEICHOBBIC (HAKTOPHI BO3MOXKHO IMPHU YCIOBHH
MPOBEICHUS] MAPKETUHIOBBIX HCCIEAOBAHUM TOrO CEKTOpa pbIHKA, KOTOPHIM
oOcy>kuBaeTcsi OaHKOM, U3YUCHHS TOTPEOHOCTEH KIUEHTYPHI, pa3pabOTKHA HOBBIX
MPOAYKTOB, IIpeasiaraeMbix kiauentam [11, c.111].

[ToBbIlIIEHHE KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH OAHKOBCKHX IPOJYKTOB JIOJDKHO
CTaTb OCHOBHOM 3ajadyell KOMMEpUYecKoro ©OaHKa, a  yJOBJIETBOPEHHE
NOTPEeOHOCTEN KIMEHTOB €r0 OCHOBHOM COLIMANILHOM I1EJIBIO.

Kpurepun kadectBa OaHKOBCKHX TIPOIYKTOB OMPEICIAIOTCS Kak s
KJIMEHTOB, TaK U HEMOCPEJICTBEHHO JIJI1 0AHKOBCKOTO YUPEKICHUS

JIisi  KJIMEHTOB IMOJ KayecTBOM IMpoOJyKTa OaHKa cieayeT IOHUMAaTh
KaueCTBCHHOE KOHCYJIBTHPOBAHHUE, CKOPOCTh OOCTY)XMBaHUS; IOHSATHOCTb
OAHKOBCKHX MPOJIYKTOB; OTCYTCTBHE COBEPIICHHS OIIMOOK COTPYJIHUKAMHU H
TEXHUYECKUMHU YCTPOMCTBAaMU OaHKa; HAJIWYWAC JOMOTHUTEIBHBIX YCIYT, IS
YAOBIETBOPEHUSI BCEX MOTPEOHOCTEH KIMEHTA; HAIMYUE OOPATHOW CBSI3H MEXKTY
KIIMEHTOM ¥ OaHKOM,  OTCII€KMBAaHHME  YJOBJIETBOPEHHUS  KJIMEHTOB
OCYIICCTBICHHBIMA ONEPANMAMH, TIIATeNbHAs paboTa ¢ mpeTeH3usaMu. s

0aHKOB Ka4eCTBO IIPpOAYKTa COIIOCTABJLACTCA C 3aTpaTaMM Ha UX IMPCAOCTABIICHUC,
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pPaBHBIM PHUCKY HX pealM3allid, CKOPOCThIO BHYTPEHHUX pPabOYMX MPOIECCOB.
Kpurepun orneHkn OaHKOBCKOTO TPOAYKTa C IMO3HWIIMH MPHUBICKATCILHOCTH IS
noTpeOuTENe MOIDKHBI pa3padaThiBaThCsi OaHKOM OTAEIBHO I KaXKIO0Tro
MPOIYKTA.

Brimenepeuncnennbie  (pakTOpbl aKTyallbHbl Jii  OaHKOBCKOW c(epsl,
MOCKOJIBKY crernupuKka TaKoW KOMIAHWUU COCTOMT B CHUJIBHOW 3aBUCHUMOCTH OT
penyTaluu Cpeay NOTEHIMATBHBIX U HACTOSIINX KIMEHTOB, HATU4Ms (PUHAHCOBBIX
PECYPCOB TSI CO3IaHUS TAKOW CIIOKHOU U KaMMTATIOEMKON CTPYKTYPBI, & TAKIKE OT
TOTO, KaKue€ 3aKOHOJATENbHBIE aKThl CYIIECTBYIOT B TOW CTpaHe, riae Oyner
pa3BOpaYMBATLCS ACATEITHHOCTD.

Taxoke B 0aHKOBCKO# chepe B COBPEMEHHBIX YCIOBHIX OUYEHb BAXKEH TAKOMU
(bakTop, Kak TeXHOJIOTMYHOCTh, MOCKOJIbKY MOTpeOUTENh BCeraa OyaeT BhIOUpaTh
T€ CEPBUCHI, KOTOPHIC AeNaau Obl HEOOXOIUMBIC €My YCIyTH JOCTYITHEE BO BCEX
acrekTax, ObICTpee, HaJe)KHee.

BaxxHo Takxke OTMETUTb, YTO TOBBIIMIEHHE KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTU
OAHKOBCKOW OpTaHM3aIliU U €€ MPOJYKTOB B 3HAYUTEIHHOW CTETICHH 3aBHCHUT OT
YPOBHS €€ DKOHOMHUYECKOM O€301MacCHOCTH. ITO OOBACHAETCS TeM, UTO OAHKOBCKAas
NEATETbHOCTh WIpPacT 3HAYUMYIO pPOJIb B JIBIDKCHHHM JICHS)KHBIX CPEACTB W,
HEMOCPEJICTBEHHO, HECeT B ce0e OMacHOCTh HOKOHOMHYECKOTO  pPHCKa.
[lonHouieHHass OAaHKOBCKasi CHUCTEMa MPEACTaBIsET COOONW  €IUHYI0 W
B3aMMOCBSI3aHHYIO COBOKYITHOCTh KPEAUTHBIX OpTraHU3aIfii, KaKaas 3 KOTOPHIX
BBHITIOJIHAET CBOIO OCOOYI0 (DYHKIIMIO, TPOBOJAUT CBOM TMEPEYCHb JACHEKHBIX
orepauui, B pe3yJbTaTe 4Yero noTpeOHOCTH 001ecTBa B OAHKOBCKHUX MPOAYKTAX U
yciyrax B ITOJHOM MEpE YJIOBIETBOPSIOTCA [22, ¢.24].

KonkypeHTocnocoOHOCTh B 00J1aCTH KPEIUTHBIX OAHKOBCKUX YCIYT UMEET
OTIPEICIICHHYIO CIEIU(UKY, ¥ HEKOTOPBIE BAKHBIE JETAIH TOJISKAT OTACILHOMY
paccmoTtpenuto. B mepByro ouepens 3(PGEKTHBHOCTHP W, KaK CIEICTBUE,
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh 0aHKa XapaKTepHU3yeT IOCTATOYHOCTh KaruTaia.

B coBpeMeHHBIX YCJIOBHSX Ha PBIHKE ACHCTBYET OOJIBIIOE KOJIHYECTBO

bupm, KoTopbie (anbCcuPUIMPYIOT CBOIO (UHAHCOBYIO OTYETHOCTH, MOITOMY
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0c000€ BHUMaHUE TOCYJApCTBEHHBIMU OpraHaMu YAeNseTcs KanmuTany OaHka (B
YaCTHOCTHU OTHOIIICHHUE KanuTajia 1 ypoBHS K KanmuTany 2 ypoBH).

Crnennduka OaHKOBCKOW EATEILHOCTH TaKXKE 3aKII0YaeTCs B CHIBLHOMN
3aBUCUMOCTH OT PEMyTalMd U UMHIKA. ITa 0COOCHHOCTh 0OOCHOBaHa TEM, UTO
KpeIUTHbIe W (UHAHCOBBIE OMEpallMd HEPa3phIBHO CBS3aHbBl C PUCKAMHU
Pa3JIMYHOTO YPOBHSI, U, €CTECTBEHHO, KIIUEHT 3aX0YET JOBEPUTh CBOU JCHEKHBIE
CpEIICTBA areHTy, KOTOPBIM 3apeKOMEHJIOBal ce0si HaJEeKHBIM M O€30MacHBIM.
CnepoBaTtennbHO, MBI ~ MOXEM  OTHECTM K  OJHUM M3  (PaKTOpOB
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHKa €ro PEUTHHT MO HAJEKHOCTU U PEUTUHT JOBEPHUS
Cpeay MOTEeHIMAIbHBIX U HACTOSIINUX KIUMEHTOB [8, ¢.21].

Pemyrarus. Takoit dhakTop sIBIsIETCS HEOCSA3aeMbIM, HO BMECTE C TEM OYEHB
BOKHBIM. YUUTHIBas CHEelU(PUKY pbIHKA (DUHAHCOBBIX W KPEAUTHBIX OMEpalui,
KOTOpbI€ TMOCTOSIHHO HaNpsIMyIO0 CBSI3aHbI C OOJBIIMM KOJMYECTBOM PHCKOB
Pa3IUYHOTO pona, penyTanus SABJISIETCS BOKHBIM dbakTopom
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH OaHka Hapsiay ¢ (UHAHCOBOM  YCTOMYHMBOCTHIO.
Penytanusi MoxeT OBITh ONpenesieHa pa3iudHbIMH crocobamu. Hampumep,
CYILIECTBYET TaKOW IOKa3zaTellb, KaK «TyABWLI», T.e. HEMaTepHallbHOE OJaro,
KOTOpPO€ TMpEJCTaBIIsSIET COO0OM OILICHKY JAESITeNbHOCTH CcyObekTa. ['yaBuii
pacCUuThIBA€TCSl KaK NPEBBINIEHUE CTOMMOCTHM TMOKYNKHM KOMIAHUW HaJ
CTOMMOCTBIO €r0 YHCTBIX AKTHMBOB HAa MOMEHT MOKYNKH. Takxke crnocooomM
OmpeNeNIeHUs] penyTaluu 0aHKa MOTYT OBbITh Pa3IUYHbIC PEUTHUHTH U OLICHKH KakK
OT JKCIIEPTOB, TaK M OT IoTpeduTeneit [8, ¢.22].

DKOHOMHUS, KOTOpasi OOYCIOBJIEHa pPOCTOM MacmTaba MpOU3BOJICTBA.
KpyrnHble HauallbHbIE BIOKEHUS, HAITPABJIECHHbBIE HA MOAJACPKKY HHPPACTPYKTYphI
MHOOPMAITMOHHBIX U NU(PPOBBIX TEXHOJOTUN U TIOUCK AIbTEPHATUBHBIX PEIICHHIM
JUISL psiia OAHOTHIHBIX MPOoOJieM IMOMOTarT CTaHJIAPTU3UPOBATh M YIPOCTHUTH
MHOTHE TPOIECChl BHYTPU KOMIIAHMM (B TOM WYHCIE [Js KIMEHTa) M, Kak
CJIEICTBUE, MUHUMU3UPOBATh U3JIEPIKKH.

DKOHOMUS, KOTOopas  OOyCIOBJ€HAa  IMIUPOKHUM  CIEKTPOM  YCIYT.

Cuneprernueckuil 3hPeKkT MOKHO OO0ECIIeUNUTh ¢ MOMOIIBI0 cOopa U 00pabOTKH
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uH(OpPMAIIUU O KJIMEHTE M €ro MOTEHIIHMAIBbHBIX MOTPEOHOCTAX, KOTOPHIE MOTYT
OBITh YIOBJICTBOPEHBI C IIOMOIIBIO OpTaHMW3aIlMH, B KOTOPOH OH yKe
oOciyxkuBaetrcs. I(DPEKTUBHOCTh yIpaBiICHUS TaKoW HMHPOPMAIUECH MOKHO
MaKCHMH3HPOBATh C MOMOIIBIO CO3/IaHUs CHEIHATbHBIX 0a3 MaHHBIX, KOTOpHIC
OyIyT mojJiexkath o0s3aTenbHON 00padoTke [32, ¢.283].

BaxxHo momuepkHyTh, YTO JOCTAaTOYHO YACTO KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
0aHKa OTOXKICCTBISIOT C €ro (UHAHCOBON YCTOWMYMBOCTBIO, T.K. MOCIETHSISI
SBIIICTCSI BOXHEWIIMM  TIOKA3aTEJeM pe3yJIbTaTUBHOCTH M KadecTBa €ro
nesitenbHOocTH. OHAKO HE CTOUT 3a0bIBaTh O MOJAX0JIE, MPU KOTOPOM (DHMHAHCOBAS
YCTOMYMBOCTh OaHKa — OJWH U3 DJEMEHTOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OaHKa W
paccMaTpUBaEeTCs B KOMILJIEKCE.

JIroboit u3 paccMOTPEeHHBIX (PAKTOPOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OaHKa
MOXXET CTaTh €ro KOHKYPEHTHBIM TpEeuMyIIecTBOM. PaccMmorpeB (akTops
BHEIITHETO OKPYKEHUSI W BHYTPEHHEH Cpeabl, MOXXHO YTBEPXKIaTh, YTO
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh OpTaHW3allid MPEACTaBISET COO0OW COBOKYIHOCTH, C
OJTHOM CTOPOHBI, XapaKTEPUCTUK CaMOT0 KOMMEpPUYECKOro OaHKa, a C ApYyToW,
XapaKTEepPUCTUK  BHEIIHUX  (PAKTOpOB, BIUSAIOMIMX HA  HEro. YPOBEHb
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHKa oOmpenenser ero CcrnocoOHocTh A()PEKTUBHO
(GyHKIIMOHUPOBATh HAa COBPEMEHHOM PBIHKE OAHKOBCKHX YCIyT M B TEKYIIUX
YKOHOMUYECKHUX, TOJUTUICCKUX U COIUATBHBIX YCIOBHUSX.

Memoowi oyenku KOHKYpeHmoCnocoOHOCmu KOMMep4ecko2o OaHKka

B skoHOoMuYeckoil nuTEpaType HW3NIaraloTcs pa3Hble METOI0JOTUYECKUE
MOJXOJbI K OIICHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEpUYECKHMX OaHKOB. boiblie
BCET0 OHU 0a3UPYIOTCS HA METOAMKAX OIEHKH COCTOSHHUS KOMMEPYECKOro OaHKa,
npexje Bcero (UHAHCOBOTO, WJIM €ro JACSTeNIbHOCTH, KaK YCTOWYMBOCTH U
HaJISKHOCTh, JOCTATOYHO TIOJIHO ONHMCAHHBIX B CIICIIMAJLHBIX UCTOYHHMKAX. Takue
METOJMKH PA3IUYaOTCS 10 HWCTOYHHUKAM TOJNy4YeHHS WH(OpPMAIMU, OXBaTy
HaAIpaBJIEHHOCTH OaHKOBCKOW JICATEILHOCTH H y4YeTy €€ Cpeipl, BHIY

HCIIOJIb3YCMBIX HOK&SaTeHeﬁ, HHCTPYMCHTApPHUIO ITOCTPOCHUA, TCXHOJIOTHUA pacdcTa
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ANTOpUTM = TIOJTallHOM  OLIGHKM, MO3BOJIIIOLIMI  OLEHHUTH  YPOBEHb
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 0AHKOB, KOTOPBI MOKET OBITh TaK € MCIOJIb30BaH IS
OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTAENbHO B3ATOT0 KOMMEPYECKOro 0aHKa, B TOM

quclie U B [uHamMuke, npeaioxed KO.B. Pazymosoii (puc.1).

BOBMO)!JHBD]LMIK@LIH teHue da

Ananu3 GakTopos KOMMepUe¢KHX [DaHK(QB Ha
BHEIIHETO OKpyXKeHus [ HMOTMTHICGHGBHMKROBeHnE Bakfopa
0aHKOBCKOTO CEKTOpa
(PEST-anamu3, SWOT-
aHaJM3) — SKOHOMHYECKHE
Dran 1 ' L
—  COL[MAJIbHBIE
— TEXHOJIOTHYECKHC |
AbcomoTHas U
— OTHOCHUTEINIbHAs
JIsl phIHKA
Amnanu3 (pakTopHOTrO OleHKa AOGJIA P
BHYTPEHHETO OKPY>KEHUS (pUHAHCOBBIX
0aHKOB r HoKazaTeneit | TenneHums nonu
Yram 2 ) pBIHKA
OTHOCHUTENBHOE
OreHka —  KauecTBO U
pbIHOYHOli =~ —— CTOMMOCTB ycryr
MO3UIUU
| OtHocuTenbHas
KaluTaJI0eMKOCTh
Konuenrpanus
KITUCHTOB
Omnpenenenne KOHKYPEHTOCOCOOHOCTH OaHka (Marpuiia P)
Ortan 3 !

Pacuer koMIiekCHOTo mokazarens
KOHKYPEHTOCIHOCOOHOCTH KOMMEpPUYECKIX OaHKOB (MHIEKC
KOHIIEHTpaluu, uHAeKe Xoiuia-TaliMana)

Oran 4 I
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Puc.1. Anroput™ O1leHKA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH KOMMEPUYECKUX OaHKOB TIO

meroauke 0. B. PazymoBoii [28, ¢.230]

JlocTOMHCTBaMM ~ JAHHOTO  METOJa OLEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
KOMMEpYECKUX OaHKOB SIBJISIIOTCA YETKO C(OPMYJIHPOBAHHBIE 3Tallbl OLEHKH
pa3BUTUSL KOHKYPEHTHOW Cpeibl, PEKOMEHIOBAaHbl ampoOMpPOBaHHBIE METOMbI
OLICHKM IOKa3aTejaed M TEHACHIMM Ha Ka)KIOM JTalle, a TakKe PEKOMEHJIOBaH
JOCTYIHBIN 711 IMIMPOKOIr0 KpyTra JHI UCTOYHUK MH(OpPMALUU U CTPYNIHPOBAH
HaOOp Mokasaresneil UIs aHaau3a, 4To YIpouUlaeT ee IpUMEHEHHeE.

Kpome TOro, naHHbIl anropuTM MOKET OBITh HCIONB30BaH ISl JH0OOOTO
OTJENIbHO B3STOTO KOMMEPYECKOTO OaHKa ISl BBISBICHUS TEKYIIErO IMOJOKCHHS
Ha pBbIHKE, (PAKTOPOB CHOCOOHBIX MOBIHUATH Ha JESATEIBHOCTh KOMMEPYECKOTO
0aHKa, a TaKKe BHYTPEHHHUX BO3MOXKHOCTEH g pa3pabOTKU M peaau3aluu
CTpaTEruu Mo MOAJIEP’KKE UITH MOBBIIIEHUIO €0 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

B HACTOsIILEe BpeMs METO/IbI OLICHKHU UHTETPaIbHOU
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH 0COOEHHO NOMYJISIPHBL, MTOCKOJIBKY
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh 0aHKa SBJIETCS HMHTETPAJBbHOM XapaKTEpPUCTUKOH,
COCTOSILIEN U3 MHOKECTBA TAPAMETPOB, B TOM UKCIe (PMHAHCOBBIX MTOKA3aTENIEH.

HeobxoaumocTts dbopmupoBaHus WHTErPaJIbHbIX OLICHOK
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KPEAUTHON OpraHU3alliy BO3HUKAET B CBA3H C TEM, UTO
YacTHBIE IOKAa3aTelld, OMMCHIBAIOIINE OIPEACIICHHbIE SBJICHUS, HE IMO3BOJIAIOT
MOJyYUTh KOMIUIEKCHOE TMpeicTaBieHue o0 ypOBHE pa3BUTHUA M TMO3MIMIX,
3aHMMAEMBbIX KOMMEPUYECKUM OAHKOM.

Jpyroii npuunHO HEOOXOAUMOCTH (POPMHUPOBAHUS UHTETPAIBHBIX OLIEHOK
ABJIIETCSl XKEJIAHUE TIOHSTH ITPOLIECCHI, IPOUCXOAAIINE B KPEAUTHON OpPraHU3aluHy,
U UX NPUYHUHBL. TOJIBKO aHAIM3UPYS COBOKYIHOCTh YACTHBIX MOKA3aTENe, MOKHO
BBISIBUTH NMPUYHMHBI POCTA WM CHUXKEHHSI PECYypCHOU 0a3bl, YPOBHS JTOXOJHOCTH
aKTUBOB, JOXOJHOCTH U (DUHAHCOBOTO TMOJOXKEHUS KOMMEPUYECKOro OaHKa.
OTedecTBEHHBIE YUYEHbIE MpeAaratoT psl pa3IuyHbIX METOAMK, OCHOBHBIE W3

KOTOPBIX 0a3UPYIOTCS Ha MHTErPAbHOMN OIIEHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OaHKa.
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B uactHoctu, metoauka C. A. UepHoBoii, M. FO. AnueBoii, npemyiarator
MIOCTPOCHNE WHTETPAIbHOM OLIEHKH Ha OCHOBE nokaszaTenen
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OAHKOBCKHUX YCIYyT, MecTa OaHKa Ha PhIHKE OAHKOBCKUX
YCIIyTH U BO3MOKHOCTH OaHKa IO yAEp>KaHUIO MMO3ULIUHI Ha phIHKE (pHC.2).

OO06mwmit ypoBeHbh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPUECKOTO OaHKa

Bueminue NuTterpanbHbliii
BuyTtpennue ¢akTopbl
(bakTopbl WHJUKATOP
YacTHble
— ME30ypOBEHb
KpUTEpUH
— MaKpOypOBEHb — KoHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh OaHKOBCKHX YCITyT

— Mecro 0aHKa Ha pbIHKE OAHKOBCKHX YCITyT

Bo3moskHOCTh OaHKa 10 yaepKaHUIo
PO3HUYHBIX [MO3ULUN

[ Cucrema mokasareinei ]

TpeboBanue NudopmaTBHOCTH
crcreme
MoKasaTenen

HocToBepHOCTH

AIEeKBaTHOCTD

KonkperHocTb

OnTUMaIbHOCTE

JdvnHamMu4HOCTD

CpaBHUMOCTh

KOMHJ'ICMCHTapHO CTb

AIUTMTUBHOCTD

Puc.2. CtpyktypHO-Tornyeckasi cxema (hopMUPOBaHMS KPUTEPUEB U MOKa3aTENIeH
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH KOMMepUecKoro 6anka o metoauke C. A. UepHoBo# u

M. 1O. Anuesoii [35, ¢.95]
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OCOOEHHOCTBIO JTAHHOW METOJMKH SIBISIETCS HCIIOJIb30BAHME KOMOMHAIMU
METOJIOB MHOTOMEPHOTO CpPaBHUTENBHOTO aHalu3a, METOJOB KadeCTBEHHOMN
CTATUCTUKM M  METOJOB  arperupoBaHMsi  TOKazaTeled  JUIsl  OLIEHKH
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHKOB.

Jpyrum MeTOAOM HMHTErpajibHOM OLIEHKM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH OaHKa
ABJISIETCA aBTOpPCKas Metoauka, npemioxkenHas H. H. Kynwunwmoin u B.C.
KparomkuHbiM. Y CIIOBHO NOMIArOBBIE 3JIEMEHTHI MpejlaraeMoi METOAUKHA OLEHKH

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPUYECKOI0 OaHKa IPEACTABICHbI HA PUCYHKE 3.

1. U3yuenne
JHKa 2. Co0p maHHBIX 3. OneHka KIMEHTCKUX
p 0 OaHkax- — MPEANOYTCHUI 0 TPEOOBAHHSIX K
OaHKOBCKUX
yeyr KOHKYPEHTOB Ka4yeCTBY OAaHKOBCKUX YCIIyT
|
A\

4. ®opMUpOBaHUE CTPATETMUECKUX IIeNIeH U 3a/1a4 HapaIlIUBaAHHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPUECKOTo OaHKa

l

5. OnpeneneHI/Ie napameTpoOB KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I KOMMCPYCCKOI'O 68.HK8.,
MNOJJIC)KAIIUX OLICHKE

\4
5.2. Ananu3 5.3. AHaiu3
5.1. Ananu3 >
OTHOCHUTEILHBIX MOKa3aTeNeH,
a0COJIIOTHBIX o
o nokaszatenei OIICHUBAIOIINX 5.4. Ananu3
nokaszatenen
a¢dexTuBHOCTH —> oOpraHu3auu Ha —> KO3 PHUIIUEHTOB
JeSATSIHOCTH
o JeSTEILHOCTH pBIHKE pHuCKa
KpEAUTHOMN o
KpPEAUTHOMN OaHKOBCKHUX
OpraHu3aIu
OpraHu3aluu yCIIyT
|
\

6. Pacuer uHTErpanbHOro Mokas3areis KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPYECKOTO OaHKa

V

7. Pa3paboTka MepOIpHUATHIA MOBBIIEHUIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH KOMMEPUECKOTO
OaHka

Puc.3. Metoauka uHTErpajibHON OLIECHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH

komMepueckoro 6anka H. H. Kynuneinoit u B.C. Kparomkuna [17, ¢.304]
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AHanu3upysi pacCMOTPEHHBIE METOJbI, MOYKHO CJEJaTh BBIBOJ, 4YTO HE
CYILLIECTBYET HJCAIBHOI0 CMOCO0a OLIEHKHM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH, y KaxIoro
€CTh CBOM JOCTOMHCTBA M HEJOCTATKH, KaXKIbId M3 METOJOB YYHUTHIBAET OJIHHU
(bakTopsl U HE y4YMTHIBAET JApyrue. bonbliee KOIMYECTBO METOAMK OCHOBAHO Ha
TPYJIHOAOCTYIHOM MH(OpMAIK, BBI3BIBAET CIOKHOCTH B pacyeTax Mokazarenei
100 HETOCTYITHO ISl U3YUYECHHUSL.

Takum 00pazoM, Kaxaash KpeAuTHas OpraHu3alis BhIOMPAET CBOW Croco0
JUIi  aHanuza, Ju00  BBIOMpAaeT  COBOKYNHOCTh  METOJIOB  OLICEHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, Uit  Oojiee  TOYHOTO  OMNpEAeNieHUs  ypOBHS
HKOHOMHUYECKOM 0€30MacHOCTH OaHKa.

OpHako W3 BBILIENEPEUYHCIEHHBIX METOJ0B KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH, IO
HalleMy MHEHHUI0, Haubosee d(PPEeKTUBHBIM SBISETCS METOJ, MpeasiokeHHbid H.
H. Kynunpmon m B.C. KpaomKuHbIM, KOTOpPBIA IO3BOJIUT OLEHUTH KaK
CTPAaTETMYECKYI0 NO3ULUI0 OaHKa Ha PpBIHKE, TaK U YPOBEHb 3KOHOMHMYECKOU
0€30MacHOCTH, BBISIBUTH OCHOBHBIE YIPO3bl U PUCKHU B JEATEIBHOCTH KPEAUTHOU
OpraHu3allid U B Pe3yJIbTaTe pa3padoTaTh MEpPbI, HAIIPABIEHHBIEC MO MOBBIIICHUE

KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHKa.
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3AKJIFOYEHUE

Ha ocHOBaHMHM pacCMOTPEHHOTO TEOPETUYECKOro  MaTepuaia 1o
UCCIIEIOBAHUIO  TEOPETUYECKHMX  aCMeKTOB  (PUMHAHCOBOM  yCTOMYMBOCTH
NPEANpPUsATUs, €€ OLICHKHA U METOJO0B YIIpaBJIeHUs ObLJIO YCTAHOBJIEHO, YTO CETOJIHS
3 PexkTUBHOCT, (HUHAHCOBO-O0AHKOBCKON CHCTEMBI MPEJCTABISIETCS OJHUM U3
BaKHEHIIIAX yTeun obecrieueHus HE TOJIBKO MEKyHApOIHOM
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, HO M DKOHOMHMYECKOW OE€30MacHOCTH  CTpaHBbI.
KonkypeHnuus Ha (rHAHCOBOM PBIHKE MPEACTABISAET COO0M TMHAMUYHBIN TPOIECC
COMEPHUYECTBA CYOBEKTOB KOHKYPEHIIMH, KOTOPBIE OKa3bIBAIOT CXOXKHE WIIH
B3anMMoO3aMeHsAeMble (PMHAHCOBBIE YCIYTH U CTPEMSTCS 00ecreuuTh cebe mpoyHoe
MOJIOKEHHE Ha PBIHKE, XapaKTEpHU3YIOIIeecs] BBICOKOM OTAaueil Ha KamuTal B
0003puMoM Oy TyIIIEM

[To pe3ynbraram 0OOOILIEHHUS] JUTEPATypPHBIX HCTOYHUKOB W CHHTE3a
Haubojee XapaKTepHBIX OCOOCHHOCTEH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH CYOBEKTOB
KOHKYPEHTHOM OOphObI MOXKHO JaTh CJICIYIONIEE OIpECICHUE KaTeropuu
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh ~ 0aHKa»:  3TO  KOMIUIGKCHAas  CpaBHUTEIbHAsS
XapaKTepucTuka 0aHka, KOTOpask ONpeNeNsieTCs ero UMEIOIMUMCS KOHKYPEHTHBIM
NOTEHIMAJIOM ISl pealiu3alliid MMEIOIIMUXCA U CO3/aHMSI HOBBIX KOHKYPEHTHBIX
PEUMYILECTB, YTO MTO3BOJISET 00ECIEUNTh BEAYIYI0 KOHKYPEHTHYIO IO3ULIMIO Ha
phIHKE OAHKOBCKUX YCIyI B YCJIOBHUSIX KOHKYpPEHTHOW OOpnObl. B nmanHom
OINPEJIEIICHUH KaK OCHOBHBIE COCTABJISIIOLIME AJIEMEHThl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
ONpENICNICHbl KOHKYPEHTHBIM MOTEHLHAI, KOHKYPEHTHBIE IPEUMYIIECTBA U
KOHKYpPEHTHasi  MO3UIUS, YTO  I[O3BOJUT  OOOCHOBATH  AHAJIUTHYECKUUN
WHCTPYMEHTApUH OIICHKA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHKa ©  OOCCIEYHTH
azanTaluio OAHKOBCKOTO YUPEKICHUS 10 U3MEHEHUS yYCJIOBUHI

(yHKUIMOHUPOBAHUS BCIEACTBUE YCWICHHUS KOHKYPEHTHOW OOpbObI Ha pBIHKE
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OaHKOBCKMX YCIyTI TIyTeM pealu3aldd COOTBETCTBYIOLIUMX KOHKYPEHTHBIX
CTpPATETUU.

OcHOBHbIMH  (DaKTOpaMH, OKAa3bIBAIOIIMMHU BIMSHHE Ha COCTOSIHHUE
KOHKYPEHTHOM Cpellbl Ha POCCUMCKOM (DMHAHCOBOM DBIHKE, SIBISIOTCS WUMUIDK
KOMMEPUYECKOTO OaHKa; pBIHOYHAS A0S KOMMeEpYecKoro OaHKa; CTaOMIbHOCTH
(UHAHCOBO-?KOHOMHUYECKOIO TOJIOKEHHSI KOMMEpPYECKOro OaHKa Ha pPBIHKE;
MapKeTUHIOBasi JESATENbHOCTh (peKiama, TJyOMHa HCClIeJOBaHUM); MOJIUTHUKA
OpraHM3allii  BO  BHEIIHEW  MPEANPUHUMATENBCKOW  cpede, a  TaKxke
NOTPEOUTENBCKUE XAPAKTEPUCTUKU CaMOil OaHKOBCKOM yciyru (0aHKOBCKOTO
npoaykra). Ilog KOHKYpeHTOCIOCOOHOCThIO OaHKOBCKOTO NPOAYKTa (YCIYyTrH)
MOHUMAIOT €T0 MOTPEOUTENBCKYIO XapaKTePUCTHKY, KOTOpasi OTpakaeT CTENEHb ee
COOTBETCTBHS OOIIECTBEHHOW NOTPEOHOCTH C TOYKMA 3pEHUsl 3aTpaT Ha ee
yIOBJIETBOPEHHE.

AHanu3 METOJIMK OLIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH KOMMEPUYECKOro OaHka
BBISIBUJI, 4TO HE CYILIECTBYET UCAIbHOTO crocoba OILICHKHU
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, y KaXJOTO €CTh CBOM JOCTOMHCTBA W HEIOCTATKH,
Kbl U3 METOJIOB YUUTHIBAET OJHU (DAKTOPHI U HE YUUTHIBAET Apyrue. OnHoil
u3 3 (HEeKTUBHBIX METOIMK SBISETCS METOAMKA, peuioxkennas H. H. Kynurpinoit
u B.C. KparomkuHbsIm, KOTOpast O3BOJIUT OLEHUTH KaK CTPATETUYECKYIO TO3HIIUIO
0aHKa Ha pBIHKE, TaK U YPOBEHb €ro SKOHOMHUYECKON Oe3zomacHocTH. [lanHas
METOJuKa OyJeT WHCIIOJIb30BaHAa B JallbHEHIIEM [UIsi HAlMCAaHUS BBITYCKHOM

KBATHM(PUKAIIMOHHOMN pabOTHI.
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